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    سرور  ، نصب ، راه اندازي و پشتيباني تجهيزاتخريدقرارداد 

وند به عنوان   ي) و شهرام عال   رهيمد  أتيه  سيفرد به عنوان (رئ  ياكبر شعبان  ي عل  انيآقا   ي ندگيبه نما  نيخم  ميسيليشركت فروس  نيقرارداد ب  نيا

  ابان يونك خ داني: تهران م  يبه نشان  ٤١١٤٣٤٥٩٤٨٥٧ يوكد اقتصاد ١٠٣٢٠٦٠٥٦٢٨ ي) به شناسه مل رعامليو مد  رهيمد  أت يه س ي(نائب رئ

طرف و شركت   كياز    كارفرما به عنوان     ٨٨١٩٧٣١٥و تلفن    ١٥١٧٧٦٩١١٨   يكدپست  ١٥( نهم) پلاك      يمياعلارح  ابانيخ  ،يجنوب  ي گاند

مل شناسه  كداقتصاد  ي...................................................به  و  نشان  ي ..................................  به  :    ي.............................. 

  ل يو ضوابط ذ  طيبا شرا  گرياز طرف د   مانكاريپ .................. وتلفن ................. به عنوان    ي ......................................................................................... كدپست

  . گردديمنعقد م

  موضوع قرارداد:  -١ماده 

  قرارداد.   ١شماره    وستي مشخصات پ  مطابق سرور  زاتيتجه  يبانيو پشت  ينصب ، راه انداز   ،د يخرقرارداد عبارت است از    موضوع

از تمام مشخصات و خصوصيات فني و ظاهري و انجام كارهاي موضوع با امضاي ذيل اين قرارداد اعلام و اقرار مي  پيمانكار  تبصره: نمايد كه 
وظايف و  قرارداد حاضر به طور كامل مطلع بوده و كليه ابزار و اطلاعات فني مورد نياز جهت انجام موضوع قرارداد را در اختيار دارد و در اجراي  

  تواند به عذر عدم اطلاع متعذر گردد. تعهدات مندرج نمي

  مدت قرارداد:  -٢ماده  

  مي باشد. روز تقويمي پس از ابلاغ قرارداد  ٣٠مدت تحويل تجهيزات موضوع قرارداد از تاريخ ابلاغ قرارداد به مدت  

  مبلغ قرارداد و نحوه پرداخت :   -  ٣ماده  

  ريال مي باشد. ................................................................معادل مبلغ قرارداد  -١-٣
يا چك   بانكياز مبلغ قرارداد در ازاي ارائه ضمانتنامه  %٢٠مبني بر اخذ پيش پرداخت پس از ابلاغ قرارداد،  پيمانكاردر صورت درخواست  -٢-٣

  واريز مي گردد.  پيمانكاربه حساب  مبلغ درخواستي  % ١٢٠ ميزان به  صيادي ثبت شده
، تأييد ناظر قرارداد ظرف   پيمانكارالباقي مبلغ قرارداد پس از تحويل كامل تجهيزات موضوع قرارداد، صدور صورتحساب رسمي از سوي  -٣-٣

  گردد. روز كاري پرداخت مي ٣٠مدت 

الزامي است. پرداخت ماليات بر ارزش افزوده بر عهده   پيمانكارارائه صورتحساب رسمي و معتبر، داشتن اعتبار ارزش افزوده از سوي  :١تبصره 
  مي باشد.  كارفرما 

درصد به عنوان سپرده بيمه كسر مي شود. بديهي  %٨/٧قانون تامين اجتماعي از ناخالص هر پرداختي به پيمانكار    ٣٨در اجراي ماده  : ٢تبصره 
  است آزاد سازي سپرده حق بيمه مذكور منوط به اخذ مفاصا حساب تامين اجتماعي توسط پيمانكار و ارائه آن به كارفرما خواهد بود. 

  :مانكاريپتعهدات    -  ٤ ماده

، دست اول و مورد تاييد و داراي گارانتي از كمپاني  (Brand New)، نو (Orginal, Genuine)كليه تجهيزات بايد اصل    -  ١  
 HPEشركت    Americaيا    EMEAبه بعد باشد و از يكي از كشورهاي منطقه فروش    ٢٠٢٤بوده و سال توليد آنها    HPEسازنده  

اصل   غير  تجهيزات  پذيرش  از  كارفرما  باشد.  شده  مستعمل   (OEM, Third Party, Fake)خريداري  يا  و  دوم  دست 
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(Second Hand, Used)    بازسازي شده توليد شده    (Refurbished, Renew, Remanufactured)و  و 
باشد. در هر زمان از دوره اجراي موضوع قرارداد، نظير  توسط سازندگان طرف دوم و سوم و يا خريداري شده از ساير كشورها معذور مي

تحويل، گارانتي و يا پشتيباني مشخص شود كه خلاف اين روش توسط پيمانكار انجام شده است، پيمانكار موظف است علاوه بر رفع  
  نواقص و كمبودها، كليه خساراتي كه به كارفرما وارد آمده است را جبران نمايد. 

در آن كشور و يا ساخته شدن   Brokerمنظور از كشور محل خريد، صرف حمل تجهيزات از يك كشور و يا خريد تجهيزات از يك    تبصره:  
  و نمايندگي   (Partner/Reseller)باشد. منظور از كشور محل خريد، كشوري است كه نمايندگي فروش رسمي سازنده  قطعات در آن كشور نمي

همگي در آن   (End User)و همچنين كاربر نهايي اعلام شده    (Distributor)توزيع و پخش شركت سازنده    رسمي با مجوز از توليد كننده 
باشد.  گرديده  توزيع  كشور  آن  اي  منطقه  و  ملي  استانداردهاي  با  مطابق  و  كشور  آن  در  استفاده  مخصوص  تجهيزات  و  شده  واقع    كشور 

 Order Number ،Order Date ،Sales Order ،Purchase Order ، Quote(شامل  كارفرماارائه هر گونه مستندات درخواستي  -٢

Number، Packing List  ،  (به منظور اطمينان از اصل بودن كليه تجهيزات و اقلام تحويلي جهت تطابق با تجهيزات مورد  مستندات گمركي
  برگ سبز كالا مي بايست با تجهيزات وارد شده مطابقت داشته باشد. باشد. درخواست در مناقصه الزامي مي

يد كارشناسان فني، ناظران و تبط با موضوع قرارداد منوط به تائراستي آزمايي صحت تجهيزات و تشخيص نو بودن تجهيزات و ساير موارد مر -٣
جهت راستي آزمايي و تشخيص صحت و اصالت   كارفرما باشد. بديهي است در صورتيكه مي كارفرما و ساير مراجع به صلاحديد  كارفرما مشاورين 

  خواهد بود.  پيمانكاروارد به عهده اي گردد، پرداخت هزينه اينگونه متجهيزات متحمل هرگونه هزينه 

تحويل   كارفرمابه    پيمانكاركليه تجهيزات بايد از مبادي قانوني و گمركات كشور وارد و ترخيص شده باشند و اسناد مثبته مربوطه از سوي    -٤
  گردد. 

از طرف پيمانكارتجهيزات تحويل    -٥ باشد. هرگونه تغيير در ليست   كارفرما   )LOMمطابق با تجهيزات درخواستي (  عيناً بايستي    داده شده 
  صورت پذيرد.  كارفرما مقدم  يديه كتبيبا هماهنگي قبلي و پس از اخذ تائ  تجهيزات و اقلام مذكور بايد

ابهاي  باشد. در صورت تحويل تدريجي و يا ناقص صورت حسنمي  كارفرمايد  تدريجي يا ناقص مورد پذيرش و تائ  تحويل تجهيزات بصورت  -٦
  پرداخت نخواهد شد.   پيمانكار

تجهيزات تحويل داده شده مطابق با ليست تجهيزات درخواستي نباشد و يا اينكه اثبات گردد    (Part Number)در صورتيكه شماره فني    -٧
باشد و  عودت داده شده و به منزله عدم تحويل تجهيزات در موعد مقرر مي پيمانكارتجهيزات تحويلي اصل و دست اول نباشد، كليه تجهيزات به 

  طبق مفاد قرارداد مشمول جريمه خواهد بود.

متعهد به    پيمانكار مختار خواهد بود بصورت يك طرفه قرارداد را فسخ نموده و    ر يك از بندهاي فوق الذكر، كارفرما در صورت عدم تحقق ه  -٨
  خواهد بود.  كارفرما ر و زيان هاي ناشي از آن مطابق با نظريه پرداخت ضر

باشد. در ازاي تاخير در تحويل به موقع موضوع مناقصه ميزان جريمه روز تقويمي پس از ابلاغ قرارداد مي  ٣٠  حداكثر زمان تحويل تجهيزات   -٩
  گردد. بلغ معامله از شركت اخذ ميم  درصد٣تاخير مورد معاملات بصورت روزانه به ميزان 

  كارفرما يد  تحويل ننمايد و به تائ  كارفرما روز تقويمي پس از مهلت قرارداد، تجهيزات مورد معامله را به    ٩٠طي حداكثر    پيمانكاردر صورتيكه    -١٠
ي از آن بر عهده  مختار خواهد بود نسبت به فسخ قرارداد بصورت يك طرفه اقدام نموده و پرداخت كليه ضرر و زيان هاي ناش  كارفرمانرساند،  
  خواهد بود.  كارفرما مطابق با نظريه  پيمانكار

كليه تجهيزات، قطعات و ملحقات آنها را   Serial Number كارفرماباشد قبل از تحويل كليه تجهيزات مورد معامله به متعهد مي پيمانكار -١١
  ارائه نمايد.  كارفرما به   Excelو فايل اصالت تجهيزات را در قالب يك فايل  Part Numberبه همراه 

يان قبلي را در اين پروژه ندارد و در صورتيكه در هر كارفرما حق استفاده از لايسنسها و مجوزهاي تهيه شده براي ساير پروژه ها و    پيمانكار  -١٢
موظف است علاوه تامين لايسنسهاي   پيمانكارزمان از دوره اجراي موضوع قرارداد مشخص شود لايسنسها اصل و اختصاصي اين پروژه نبوده،  

اصل و اختصاصي، كليه ضرر و زيان هاي ناشي از آن را جبران نمايد و در صورت طرح در مراجع قضايي نسبت به پاسخگويي و عنداللزوم جبران 
  خسارت مادي و معنوي وارده اقدام نمايد. 

  نمايد .  سال گارانتي هيزات موضوع قرارداد را به مدت يكمتعهد مي گردد كليه تج پيمانكار -١٣
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  باشد. موضوع قرارداد مطابق نظر كارفرما بر عهده پيمانكار مي نصب، راه اندازي و پيكربندي كليه تجهيزات -١٤

پيمانكار موظف است در هر زمان كه كارفرما درخواست نمايد نسبت به نصب و راه اندازي و پيكربندي تجهيزات در ساعات اداري يا   -١٥
سه در هزار  معادل با اي غير اداري و ايام تعطيل رسمي يا غير رسمي اقدام نمايد. در صورت عدم نصب تجهيزات در موعد مقرر جريمه

  هر تجهيز به ازاي هر روز از پيمانكار اخذ خواهد شد.  قيمت

  پيمانكار موظف است قبل از انجام امور مرتبط با نصب تجهيزات، كليه نيازمنديهاي خود را بصورت مكتوب به كارفرما اعلام نمايد.  -١٦

هاي مربوط به تجهيزات و مورد نياز كارفرما را انجام داده و مراتب را به تاييد  پيمانكار موظف است تمامي تنظيمات و پيكربندي -١٧
  بخش فني و ناظر كارفرما برساند.

اندازي و پيكربندي تجهيزات را مستندسازي نموده و در اختيار كارفرما قرار دهد. اين  پيمانكار موظف است كليه مراحل نصب، راه -١٨
  مستندات بايد شامل نحوه پيكربندي، ارتباطات بين تجهيزات و ساير موارد مورد نظر كارفرما باشد. 

گردد شركت نموده و وظايف محوله را مطابق با  يمانكار موظف است در كليه مراحل در جلساتي كه به درخواست كارفرما برگزار ميپ -١٩
  درخواست كارفرما اجرا نمايد. 

با حضور واحد تداركات ، واحد انبار و ناظر قرارداد ............................. متعهد مي گردد تمامي تجهزات را به طور كامل در آدرس پيمانكار  -٢٠
    طي صورتجلسه تحويل نمايد .

  ندارد .   )  شخص ثالث( حق واگذاري تمام ويا قسمتي از موضوع قرارداد را به غير  پيمانكار -٢١

  . باشد مى قرارداد ٢ شماره طبق پيوست محرمانگى  و  افشا عدم  تعهدنامه  مفاد  رعايت به ملزم پيمانكار -٢٢

  

  : تعهدات پشتيباني پيمانكار    -٥ماده  

در محل نصب تجهيزات (مركز داده كارفرما    سال  يكمدت  اندازي كليه تجهيزات  ، پس از نصب و راهو پشتيباني  زمان شروع گارانتي-١
 باشد. ) و مشروط به تاييد فني كارشناسان و ناظرين كارفرما مي.............واقع در 

خطا (هم در سطح سخت افزار و هم نرم افزار تجهيزات  هر گونه مشكل و پيمانكار موظف است در مدت زمان پشتيباني، در صورت بروز  -٢
  ) نسبت به رفع آن اقدام نمايد. 

تجهيزات پيمانكار موظف است بدون قيد و شرط نسبت به تعويض قطعات  نرم افزار    و   سخت افزار  تمامي  در صورت بروز مشكل در  -٣
 . معيوب اقدام نمايد

در كليه ايام سال اعم از تعطيل    24x7اندازي شده بصورت  كليه تجهيزات نصب و راهافزاري  افزاري و نرمفني سخت  و پشتيباني گارانتي-٤
 باشد. يا غير تعطيل بدون قيد و شرط بر عهده پيمانكار مي

افزاري كه منجر به از كار افتادن دستگاه ها و يا دسترسي به داده و  افزاري و يا نرمهاي مربوط به رفع انواع مشكلات سختكليه هزينه-٥
  سرويسهاي كارفرما شود بر عهده پيمانكار مي باشد.  

كه تجهيزات موضوع قرارداد    HPEهاي  Accountانحصاري و اختصاصي و كلمه عبور مربوط به   پيمانكار موظف است نام كاربري-٦
فعال و در دسترس    Accountبه نحوي كه در طول پشتيباني از تجهيزات اين    به رويت كارفرما رساندشده باشد    Registerدر آن  

  . باشد
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ايجاد    -٧ به  تجهيزات، پيمانكار موظف  به اخذ خدمات پشتيباني از سوي كمپاني سازنده  نياز  بر  بروز هر گونه مشكل مبني  در صورت 
Ticket   وService Request (SR)   و برقراري ارتباط بهHPE  باشد. مطابق با جدول زير مي  

به هر نحو در كليه    از سوي كارفرما  ........در مركز داده    به محض اعلام بروز مشكل يا خرابي تجهيزات مورد نظر  موظف استپيمانكار  -٨
  : اقدام نمايد رفع ايرادات بوجود آمده و نسبت به اعزام كارشناس فني  زير  SLAمطابق  و ايام تعطيل اداري   يا غيرساعات اداري 

 

 باشد.الزامي مياتمام دوره گارانتي و پشتيباني افزارها پس از جهت كليه تجهيزات و نرم حداقل سه سال خدمات پس از فروشارائه -٩

در صورت عدم رفع مشكل يا خراب ماندن قطعه معيوب بيش از دو ساعت، ميزان جريمه از زمان اعلام به شركت بصورت ساعتي و با  -١٠
 گردد:استفاده از فرمول زير محاسبه مي

 
  كل تجهيزات در زمان خريد  ارزش   x ٣ xپيمانكار زمان اعلام به مدت زمان خرابي بر حسب ساعت از 

٢٤ x ٣٦٥  
  اين جريمه از صورت حساب پيمانكار يا تضامين در اختيار كارفرما كسر خواهد شد. 

ساعت قطعه با مشخصات فني قطعه مورد معامله بصورت اماني جايگزين نموده    ٦در صورتيكه پيمانكار بجاي قطعه معيوب، ظرف مدت  -١١
 اي دريافت نخواهد شد.باشد جريمه

چنانچه نياز به تعويض قطعات معيوب دستگاه باشد، پيمانكار موظف است پس از هماهنگي با ناظر قرارداد از قطعات نو و اصلي داراي  -١٢
 مشخصات فني معادل جهت جايگزيني استفاده نمايد. 

در صورتيكه بنا بر تشخيص كارشناس پيمانكار، تجهيزات نياز به تعمير در كارگاه را داشته باشد، پيمانكار موظف است ابتدا نسبت به  -١٣
جايگزين نمودن تجهيزات مشابه بصورت اماني اقدام نموده و سپس نسبت به انتقال قطعه معيوب به محل كارگاه اقدام نمايد. لازم بذكر  

  باشد. و انتقال و نصب مجدد در اينگونه موارد به عهده پيمانكار مياست هزينه نقل 

  (Spare Parts)پيمانكار موظف است همواره درصدي از مجموع كل قطعات تجهيزات موضوع مناقصه را به عنوان قطعات پشتيبان  -١٤
و قواعد    HPEهاي  در انبار قطعات يدكي خود نگهداري نمايد، انتخاب نوع و ميزان تجهيزات و قطعات انبار، بر اساس استانداردهاي كمپاني

 ناظر بر پشتيباني و احتمال خرابي هر تجهيز بوده و تماما بر عهده پيمانكار مي باشد. 

  اعلام شده با توجه به اهميت مشكل  پاسخ زمانبندي 

 سطح نوع درخواست 
مشكل  پاسخ به حداكثر زمان قابل قبول براي   

تلفني  دسترسي از راه دور، بصورت  اعزام كارشناس  در صورت نياز به    

ساعت  ٢ آنلاين  اضطراري   

ساعت  ٦ ويژه ساعت  ١٢   

ساعت  ٢٤ معمولي ساعت  ٤٨   

  دهي نبوده، سرويس مختل شده است. قادر به سرويس افزارييا نرم افزاريساز از نظر سختدرخواست اضطراري: ذخيره  
 دهي بوجود نيامده اما يكي از قطعات خراب شده است. درخواست ويژه: اختلال در روند سرويس 
  .درخواست معمولي: پيغامهاي خطا و هشدارهاي مشاهده شده بر روي تجهيزات بايد مورد بررسي قرار گيرد  
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كارشناسان كارفرما مجاز به بازديد از انبار قطعات يدكي پيمانكار در هر زمان به جهت اطمينان از وجود تجهيزات مذكور در بند قبل  -١٥
زمان بازديد  مي از  از يك هفته  نقض در كمتر  تامين موارد  به  توسط كارفرما، پيمانكار موظف  ارائه  باشند. در صورت گزارش مغايرت  و 

 باشد. مستندات مربوطه مي

به كليه سوالات احتمالي، رفع مشكلات و رخدادهاي پيش آمده در    24x7بصورت    OnCallپيمانكار موظف است جهت پاسخگويي  -١٦
المللي بين  وقت  داراي مدارك  قابل راستي    HPE رابطه با تجهيزات موضوع قرارداد نسبت به معرفي حداقل يك كارشناس فني تمام 

 . اقدام نمايد آزمايي را به كارفرما

 پيمانكار موظف است پس از عقد قرارداد نماينده تام الاختيار خود را رسما به كارفرما معرفي نمايد. -١٧

اي، سرويس و يا تعمير تجهيزات كارت شناسايي معتبر  كاركنان و متخصصين پيمانكار موظفند به هنگام مراجعه براي بازديدهاي دوره-١٨
 عكس دار خود را كه از طرف پيمانكار صادر گرديده به نماينده كارفرما ارائه دهند. 

اي كتبي و در  پيمانكار بايستي ابتداي هر سال فهرست و مشخصات كارشناسان فني را جهت صدور مجوز تردد در مركز داده طي نامه-١٩
  سربرگ پيمانكار به كارفرما معرفي نمايد.  

  : تعهدات كارفرما    -٦ماده

متعهد است كه مبلغ قرارداد را پس از تحويل كامل كالاي موضوع قرارداد (طي صورتجلسه تحويل) و با ارائه صورتحساب رسمي و معتبر    كارفرما 
   پرداخت كند.  پيمانكاردر وجه  ٣روز كاري و بر اساس ماده  ٣٠ظرف مدت    و تاييد آن از سوي ناظر قرارداد پيمانكاراز سوي 

  وجه التزام :   - ٧ماده  

مبلغ كل قرارداد را هم زمان با انعقاد قرارداد به عنوان وجه التزام    ٪  ١٠به ميزان    يا چك صيادي ثبت شده  يك فقره ضمانتنامه بانكي  پيمانكار
آن را به نفع    ،  پيمانكارتعهدات از مفاد قرارداد از سوي  مي تواند در صورت عدم ايفاي هر يك از    كارفرماسپرده كه    كارفرما و انجام تعهدات به  

ورت  ص  پيمانكارسال) در صورتي كه تخلفي از سوي    يكخود ضبط نمايد و خسارات وارده را از محل آن جبران نمايد. در پايان مدت گارانتي (  
  كارفرما ماخوذه مكفي نباشد ،   عودت مي گردد. در صورتيكه ميزان وجه التزام    پيمانكاريد ناظر قرارداد به  نگرفته باشد، وجه التزام بر اساس تائ

مي تواند نسبت به احقاق حقوق خود    كارفرما مي تواند با ارجاع به كارشناس رسمي دادگستري اقدام و نظريه صادره به عنوان وجه التزام تلقي و 
  اقدام نمايد.  

  ناظر قرارداد:   -  ٨ماده  

به عنوان ناظر قرارداد تعيين مي گردد. ناظر قرارداد مرجع تشخيص  ........................................ شركت   مديريت پشتيباني نرم افزار و سخت افزار
  است. پيمانكارحسن و انجام تعهدات و تاييد صورتحساب هاي 

  خسارات تاخيردر انجام تعهدات:   -٩ماده  

نتواند تمام و يا قسمتي از تعهدات موضوع قرارداد را در برنامه زمان بندي مشخص شده ارائه نمايد به ازاي هر روز تاخير  پيمانكار در صورتي كه  
مي    كارفرمادرصد كالاي تحويل نشده به عنوان خسارت محاسبه مي گردد. در صورتي كه مدت زمان تاخير به ده روز برسد،    ١مبلغي معادل  

  وصول نمايد.  پيمانكارقرارداد يا صورتحساب هاي  ٦تواند قرارداد را فسخ نموده وكليه ي خسارت هاي وارده را از محل ضمانتنامه بانكي ماده 

  فورس ماژور :   - ١٠ماده 

توانند هرگاه به دليل بروز حوادث غيرمترقبه طبيعي نظير زلزله ، سيل، طوفان، و يا به دليل بروز اغتششات اجتماعي نظير جنگ ، هريك از طرفينن
 به تعهدات خود عمل نمايند ، عدم انجام تعهدات در شرايط مذكور در شرايط نقض تعهدات قراردادي تلقي نميشود و اين قرارداد به قوت خود 
باقي خواهد بود و طرفين متعهد به انجام تعهدات پس از رفع فورس ماژور خواهند بود در اين صورت قرارداد در مدت فورس ماژور حداكثرسه  

ماه    ٣ماه به حالت تعليق درآمده و پس ازرفع حالت فورس ماژور به قوت خود باقي خواهد بود و درصورت استمرار حالت فورس ماژور بيش از  
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تا قبل از   پيمانكارطرفين نسبت به خاتمه يا ادامه قراداد توافق خواهند نمود. بديهي است در ورت خاتمه قرارداد فعاليتهاي انجام شده توسط  
  پرداخت مي شود.  پيمانكارحالت فورس ماژور توسط ناظر قرارداد محاسبه و به 

  تحريم هاي اقتصادي و نوسانات نرخ ارز شامل موارد فورس ماژور نيستند.تبصره:  

  فسخ قرارداد:  - ١١ماده 

مورد قبول طرف دوم قرارداد فسخ كند و اين فسخ از طرفي نيز طرف اول قرارداد ، مي تواند در موارد ذيل ، بدون مراجعه به دادگاه قرارداد را 
  مي باشد. 

  به تشخيص ناظر قرارداد -١-١٠

  پيمانكارعدم اجراي تمام يا قسمتي از موضوع قرارداد در موعد پيش بيني شده از سوي  -٢-١٠

  كارفرما به شخص ثالث بدون اجازه كتبي  پيمانكارانتقال كل يا جزيي از قرارداد از سوي  -٣-١٠

  پيمانكار انحلال شركت  -٤-١٠

  پيمانكار ورشكستگي  -٥-١٠

  در خصوص عدم انجام تعهدات.  كارفرما عدم توجه به يك اخطار كتبي توسط   -٦-١٠

  وصول نمايد.  پيمانكارهاي يا صورتحساب ٦مي تواند خسارات وارده را از محل تضمين ماده  كارفرمادر صورت فسخ قرارداد تبصره:  

  حل اختلاف:   - ١٢ماده 

صورت بروز هر گونه اختلاف در تعبير و تفسير هر يك از مفاد اين قرارداد ابتدا سعي خواهد شد موضوع اختلاف از طريق مذاكره و جلسات   در
حقوق معاونت  به  ،موضوع  نتيجه  وصول  در صورت عدم  و  اختلاف حل و فصل شود  بروز  از  ماه  دو  مابين ظرف مدت  تجار  ي في  و   يشركت 

  لازم الاتباع و لازم الاجرا خواهد بود.    ينو نظر داور براي طرف  شوديارجاع م ينالطرف يبه عنوان داور مرض نشستا گذارييهسرما

  تعهدات خود خواهند بود. يفايآن، ملزم به ا يوستقرارداد و اسناد و مدارك پ  يطدر مدت اختلاف، وفق شرا ين: طرف١تبصره

قرارداد را بدون وقفه   يناز ا  يتعهدات ناش  مرجع حل اختلاف،  ييو نها   يقطع  يآرا  ياجلسات    يينها  يمفروشنده متعهد است تا اخذ تصم  :٢تبصره
  انجام دهد.  يتو با كمال جد

  اقامتگاه طرفين قرارداد: -  ١٣ماده 

طرفين موظفند تغييرات حقوقي و يا آدرس خود را طي يك هفته به طرف مقابل به طور مكتوب اعلام نمايندو در غير اين صورت تمامي مكاتبات  
  انجام شده به آدرس صدر قرارداد ، وصول شده در نظر گرفته خواهد شد. 

  :   : نسخ قرارداد١٤   ماده

نسخه متحد المتن تنظيم و به امضاء طرفين قرارداد رسيده كه هر دو نسخه از ارزش   سهدر  پيوست و دو تبصره ،  ٨ماده،  ١٤اين قرارداد در 
  يكساني برخوردارند.
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  ١پيوست شماره 
      

  تعداد  مشخصات  رديف
١  HPE ProLiant DL380 Gen11 8SFF Server  ١  

٢  Intel XeonGold 6530 Processor (2.1 GHz/32-Core/160m/270W)  ٢  

٣  HPE 64GB (1x64GB)Dual Rank x4 DDR5-4800 Cas-40-39-39 Ec8 
Registered Smart Memory Kit  

٨  

٤  HPE 96w Smart Storage Battery with 145mm Cable Kit  ١  

٥  HPE N204i-u Gen11 NVMe Hot Plug Boot Optimized Storage 
Device  

١  

٦  HPE ProLiant DL380 Gen11 NS204i-u Internal Cable Kit  ١  

٧  HPE 2.4TB SAS 12G Mission Critical 10K SSF BC Multi Vendor 
SSD  

٦  

٨  HPE Broadcom bcm5719 Ethernet 1Gb 4-port BASE-T OCP3 
Adapter  

١  

٩  HPE 1600W Flex Slot Platinum Hot Plug Low Halogen Power 
Supply Kit  

٢  

١٠  HPE ProLiant DL380/DL560 Gen11 2Uhigh Performance Heat 
Sink Kit  

٢  

١١  HPE ProLiant DL380/DL560 Gen11 2U High Performance Fan Kit  ٦  
١٢  HPE ProLiant DL380 Gen11 Easy Instal Rail Kit  ١  

١٣  HPE DL380 Gen11 2U Cable Management Arm  ١  
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  ٢پيوست شماره 

  تعهدنامه عدم افشا و محرمانگي اطلاعات 

  تجهيزات سرور تعهدنامه فروش خدمات پشتيباني 

  

 هدف  - ١
ــن  از  هــدف ــاتى  محرمــانگى  و  افشــا  عــدم  تعهدنامــه  تشــريح  ســند،  اي ــار  در  كــه  اطلاع   اســت،  .…………………………  شــركت  وكاركنــان  پرســنل  اختي

 .باشد  مى

 كاربرد دامنه - ٢
  ،)....................................  وشــركت  پرســنل(  كــاربران  تمــامى  و  بــوده  شــركت فروسيليســيم خمــين  در  محــدود  مشــى  خــط  ايــن  در  شــده  ذكــر مــوارد تمامى

 .باشد  مى  مشى  خط  اين  رعايت  به  ملزم

 تعاريف - ٣
  بايــد  چنــين  هــم  اســت  مجــاز  غيــر  افــراد  بــه  آن  دادن  قــرار  اختيــار  در  يــا  مجــاز  غيــر  اســتفاده  معنــاى  بــه  ســند  ايــن  در  اطلاعــات  افشــاى:  افشــا  عــدم

  معنــاى  بــه  مجــاز  غيــر  اســتفاده.  باشــد  محفــوظ  مجــاز  غيــر  افــراد  دسترســى  تــا از  گيــرد  صــورت  اطلاعــات  افشــاى  از  جلــوگيرى  قبــال  در  لازم  محافظــت
  بــه  نيســت،  امضــاكنندگان  الاختيــار  تــام  نماينــده يــا اســت نكــرده امضــا را ســند ايــن فــردى هــر. اســت مربوطه وظايف /پروره از غير مواردى در استفاده

 .شود  مى  شناخته  مجاز  غير  فرد  عنوان
  هــر  بــه  اســت  ممكــن  يــا  و  انــدازد  مــى  خطــر  بــه  را  سيســتمها  امنيــت  ان هــا  افشــاى  كــه  اســت  اطلاعــاتى  ســند،  ايــن  در  محرمانگى از منظور: محرمانگى

  يــك  اهــداف  كارهــا،  انجــام  فراينــد  برنامــه هــا،  دارايهــا،  اطلاعــات  شــامل  محرمانــه  اطلاعــات.  ســازد  وارد  ضــرر  مجموعــه  بــه  رقبــا  اســتفاده  جملــه  نحــو از
  .شوند  مى  اعلام  شفاهى  و  ديجيتال  نوشتارى،  صورت  به  محرمانه  اطلاعات.  باشد  مى  آن  ضعف  نقاط  مورد  در  اطلاعات  يا  و  سازمان

 مشى خط موارد - ٣
 دسترسى  نحوه ى  و  محرمانه  واسناد  اطلاعات

  ايــن  بــه دسترســى. شــوند مــى تلقــى محرمانــه شــود، مــى مبادلــه طــرفين بــين قــرارداد اجــراى بــراى كــه با كارفرما مرتبط واسناد اطلاعات كليه -٣-١
 :پذيرد  صورت  است،  ممكن  زير  شرايط  هر  تحت  اطلاعات

 واسطه  با  ويا  مستقيم  صورت  به  مستندات  و دريافت  ارسال  •
  رسمى  وغير  رسمى  صورت  به  مستندات  و دريافت  ارسال  •

 
  عمدى  يا  سهوى  اتفاقى،  صورت  به  مستندات  به  دسترسى  يا  و  و دريافت  ارسال  •
 :شوند شامل را زير موارد از يكى توانند مى فوق مدارك و اسناد 
  الكترونيكــى اطلاعــات ســاير و فايــل الكترونيــك، پســت محتــواى شــامل( الكترونيكــى يــا شــده چــاپ دســت نــويس،  فــرم،  صــورت  بــه  مكتــوب  اسناد  •

 ،DVD ،CD  ديسكت،  مانند  سازى  ذخيره  هاى  رسانه  انواع  روى  بر  شده  ذخيره
 )FLASHحافظه هاي  

 .شود  مى  بيان  تلفنى  مكالمات  يا  و  حضورى  جلسات  در  كه  شفاهى  اطلاعات  •
 است  امده  دست  به  شركت  كاركنان  و يا رفتار  تجهيزات  و  مكانها  مشاهده  از راه  رسمى  غير  صورت  به  كه  محرمانهاى  اطلاعات  •
 :أيد  مى  بدست  زير  هاى  حوزه  در  كارى  فرايندهاى  اجراى  حين  در  كه  محرمانهاى  اطلاعات  •
 حساس  هاى  سيستم  واطلاعات  ادرس  •
 بالا  محرمانكى  ارزش  با  سازمانى  هاى  دارايى  •
 ...)و  شبكه  توپولوژى  داده،  مركز  نقشه(  ساخت  زير  معمارى  •
 ها  عامل  سيستم وضعيت  •

 عملياتى  هاى  سرويس  وضعيت
 استفاده  مورد  تجهيزات  با نوع  مرتبط  اطلاعات  •
 نفوذ  راههاى  و  امنيتى  هاى  ضعف  دهنده  نشان  اطلاعات  •
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  دسترســى  بــدان  نحــو  هــر  بــه  يــا  گيــرد  مــى  قــرار  شــركت  اختيــار  در  نظــر  مــورد  پــروره  اجــراى  منظور  به  كه  دسترسى  ابزارهاى  وديكر  گذرواژه گونه هر •
 .ميابد
 :محرمانه  اطلاعات  از  استثنا  موارد -٢-٣

 :شوند  مى  كرفته  نظر  در  محرمانه  واطلاعات  مدارك  از  استثنا  عنوان  به  زير  موارد
 قرار  عموم  اختيار  در  رسمى  و وب سايت هاى  مجلات  جرايد،  رسانه ها،  طريق  از  عمومى  طور  به  كه  اطلاعاتى  •

 .كيَرند  مى
 در رزومه  ك  مواردى  ساير  اجرا و  مدت  طول  مجري،كارفرما،  نام  مانند  بروره  به  مربوط  كه  كلى  اطلاعات  •

  .گردد  مى  قيد  شركت  كارى

  
  

 شركت  تعهدات
 آن از همكــارى ايــن فراينــد در يــا نمــوده دريافــت كارفرمــا از كــه وغيرفنــى فنــى مســتندات و محرمانــه اطلاعــات از وحراســت حفــظ ٣-٣

 است.  يافته دسترسى بدان  يا  گرديده  مطلع
 :زير موارد  رعايت  -٤-٣

 تعهدنامه اين  ٢-٤ بند  در  شده ذكر  محرمانه و اطلاعات اسناد انتشار  و افشا  عدم •
   شده كذاشته اختيار  در اطلاعات صحت به رساندن آسيب  عدم •
 مجاز غير افراد براى اطلاعات گذاشتن دسترس در  عدم •
 كارفرما از استعلام بدون  مجاز افراد براى اطلاعات گذاشتن دسترس در  عدم •
 دردسترس اطلاعات از بردارى بهره سوء  عدم •

 طرح ها،  افزارها، نرم به مربوط  شده  كسب اسناد و  اطلاعات خصوص در  كارفرما معنوى حقوق  كليه حفظ  -٥-٣
  .شبكه ها  و افزارها سخت

 
 سازمان  تعهدات

 نشــر حــق"يــا  "محرمانــه" وقيــد نمــوده دريافــت شــركت از كــه وغيرفنــى فنــى مســتندات و محرمانــه اطلاعــات از و حراســت حفــظ -٦-٣
 .است شده ذكر ان روى بر "است محفوظ شركت براى
 .است  شده ذكر  تعهدنامه همين در كه  و اطلاعاتى اسناد انتشار  و  افشا  عدم  -٧-٣

ــت -٣-٩ ــوق  رعاي ــوى حق ــركت معن ــات مســتندات، خصــوص در ش ــداركى اطلاع ــه وم ــده شــركت ك ــار در ذكرش ــرار ســازمان اختي  داده ق
 .است

 .مابين  فى  پروزه  هاى فعاليت از  غير  هايى  فعاليت در شركت الكترونيكى  اطلاعات  و مستندات مدارك، از  استفاده  عدم  -١٠-٣
 
  

 اطلاعات  افشاى  اجراى ضمانت
 بــر عــلاوه بنمايــد، اســت، داده قــرار آن اختيــار در ســازمان كــه اطلاعــاتى افشــاى بــه اقــدام پيوســت ايــن مفــاد بــرخلاف شــركت چنانچــه
 حسـب وارده، خسـارات جبـران بـه مكلـف شـركت ،١٣٨٨/٣/٥ مصـوب اى رايانـه  جـرايم  قـانون  حسـب  قضـايى  مراجـع  در  موضـوع  پيگيرى

 .بود خواهد سازمان تشخيص

 تعهدنامه  اجراى زمان  مدت
 داراى كارفرمـا توسـط شـده تعيـين اطلاعـات اعتبـار پايـان  تـا زمـان  آن  از  پـس  و  پـروره  مـدت  پايـان  تـا  تعهدنامـه  ايـن  پروژه،  نوع  به  بسته
  بود. خواهد اعتبار

  


